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1.2 ลกัษณะการประกอบธรุกิจ 

1.2.1  โครงสรา้งรายได้แยกตามกลุม่ธรุกิจตามงบการเงินรวม 

 

กลุ่มธรุกิจ 
 

ด าเนินการโดย 
2564 2563 2562 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 
1. ธรุกจิใหบ้รกิาร
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

บมจ. ไซแมท เทคโนโลย ี 28 3 12 1 76 6 

2. ธรุกจิจ าหน่าย
ผลติภณัฑเ์ลเบล 

บจ. ไซแมท เลเบล 178 18 226 22 249 19 

3. ธรุกจิซลิคส์กรนี พริน้
ติง้ 

บมจ. ฮนิซซิ ึ(ประเทศ
ไทย) 

418 43 357 35 332 25 

 บจ.ฮนิซติซุ พรซีชิ ัน่ 2 0 0 0 0 0 
4. ธรุกจิบรอดแบนด์
อนิเทอรเ์น็ต 

บมจ. ไซแมท เทคโนโลย ี 65 7 93 9 154 12 

5. ธรุกจิโครงการภาครฐั บมจ. ไซแมท เทคโนโลย ี 266 27 332 33 492 38 
6. ธรุกจิอื่น ๆ บมจ. ไซแมท เทคโนโลย ี 15 2 0 0 0 0 

รวมรายได้ 972 100 1,020 100 1,303 100 

 

จากตารางโครงสรา้งรายไดแ้ยกตามกลุ่มธุรกจิ จะเหน็ว่าธุรกจิซลิคส์กรนี พริน้ติ้ง เป็นธุรกจิทีท่ ารายไดส้งูสุดตามงบ
การเงนิรวม อยู่ทีร่อ้ยละ 43 ในปี 2564 มลีกัษณะเป็นรายไดต่้อเน่ือง (Repetitive Order) เนื่องจากผลติภณัฑถ์อืเป็น
ส่วนหนึ่งของเครื่องใชไ้ฟฟ้าและชิน้ส่วนอเิลก็ทรอนิกส ์ซึ่งเครื่องใชไ้ฟฟ้าและชิน้ส่วนอเิลก็ทรอนิกสม์คีวามต้องการ
เพิม่ขึน้เรื่อยๆ ทัง้ทีท่ดแทนของเก่าทีเ่สือ่มสภาพ และการพฒันารปูแบบใหม่ๆ 

ธุรกจิโครงการภาครฐั เป็นธุรกจิทีท่ ารายไดร้องลงมา อยู่ทีร่อ้ยละ 27 ในปี 2564 เป็นรายไดจ้ากสญัญาโครงการจดัให้
มบีรกิารอนิเทอรเ์น็ตความเรว็สงูในพืน้ทีห่่างไกล (Zone C) กลุ่มที ่4 ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 2 กบัส านกังานกจิการ
คณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคมแห่งชาต ิ(กสทช) โดยการรบัรูร้ายไดใ้นปี 
2564 เป็นการรับรู้รายได้ในระยะที่ 2 เป็นรายได้ต่อเนื่องส าหรับการให้บริการอินเทอร์เน็ตและบ ารุงรักษาเป็น
ระยะเวลา 5 ปีหลงัจากการสง่มอบงานในระยะที ่1 เสรจ็สมบรูณ์ 

ธุรกจิผลติและจ าหน่ายผลติภณัฑเ์ลเบล ท ารายได้ร้อยละ 18 ในปี 2564 มลีกัษณะเป็นรายได้ต่อเนื่อง (Repetitive 
Order) เนื่องจากผลติภณัฑเ์ป็นสิง่พมิพม์กีาวส าหรบัติดในชิน้งานของเครื่องใชไ้ฟฟ้าและชิน้ส่วนอเิลก็ทรอนิกส ์ซึ่ง
เครื่องใชไ้ฟฟ้าและชิน้ส่วนอเิลก็ทรอนิกสม์คีวามต้องการเพิม่ขึน้เรื่อยๆ ทัง้ที่ทดแทนของเก่าทีเ่สื่อมสภาพ และการ
พฒันารปูแบบใหม่  ๆ ก าไรจากธุรกจินี้ค่อนขา้งสงู เน่ืองจากกลุ่มบรษิทัผลติใหม้คีุณสมบตัเิฉพาะ ตามความตอ้งการ
ของลกูคา้ เช่น ทนความรอ้น ยดืหยุ่น หรอืมคี่าความผดิพลาดทีย่อมรบัได ้(tolerance) ต ่า เป็นตน้ 
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สว่นธุรกจิทีส่รา้งรายไดไ้ม่เกน่ิรอ้ยละ 10 ของรายไดร้วมตามงบการเงนิ ไดแ้ก่ ธุรกจิบรอดแบนดอ์นิเทอรเ์น็ต รายไดม้ี
ลกัษณะเป็นรายไดป้ระจ า (เกบ็ค่าบรกิารรายเดอืน), ธุรกจิใหบ้รกิารเทคโนโลยสีารสนเทศ และธุรกจิอื่น ๆ มทีัง้สว่นที่
เป็นรายไดป้ระจ าจากสญัญาบรกิารบ ารุงรกัษา และรายไดจ้ากโครงการ โดยมลีกูคา้ทัง้หน่วยงานราชการและเอกชน 

1.2.2 ข้อมูลเก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์

1) ลกัษณะผลิตภณัฑแ์ละบริการ และการพฒันานวตักรรม 

 ธุรกจิใหบ้รกิารเทคโนโลยสีารสนเทศแบบครบวงจร 

กลุ่มบริษัท ให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศแบบครบวงจร โดยมีการจดัจ าหน่ายอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ฮาร์ดแวร์ 
ร่วมกบัการพฒันาโปรแกรมการใชง้านคอมพวิเตอร ์และการใหบ้รกิารบ ารุงรกัษาทัว่ประเทศ กลุ่มลูกคา้ เป้าหมายคอื
กลุ่มธุรกจิคา้ปลกีขนาดใหญ่ คลงัสนิคา้ ธุรกจิขนสง่ ธุรกจิการผลติ  และกจิการของภาครฐัทีต่อ้งการระบบการจดัเกบ็
ขอ้มลูทีม่ปีระสทิธภิาพ   

1. กลุ่มผลิตภัณฑ์ฮาร์ดแวร์ หมายถึงผลิตภัณฑ์ฮาร์ดแวร์รวมกบัซอฟท์แวร์ที่ขายพร้อมกบัฮาร์ดแวร์ดงักล่าว  
ด าเนินการภายใต้ บริษัท ไซแมท เทคโนโลยี จ ากดั (มหาชน) มุ่งเน้นการจดัจ าหน่ายคอมพิวเตอร์มือถือ 
อุปกรณ์ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการจดัเกบ็ขอ้มลูโดยใชเ้ทคโนโลยบีารโ์คด้ และเทคโนโลย ีRFID  และจดัจ าหน่ายอุปกรณ์
คอมพวิเตอรต่์างๆตามความตอ้งการของลกูคา้  ทัง้นี้ของอุปกรณ์ฮารด์แวรข์องบรษิทัมรีะบบปฏบิตักิารเป็นแบบ
เครื่องเดี่ยว ไม่สามารถเชื่อมต่อกบัระบบฐานขอ้มูลได้  ดงันัน้บรษิัทจงึได้พฒันาโปรแกรมซอฟท์แวร์ทีท่ าให้
ฮารด์แวรท์ีจ่ดัจ าหน่ายสามารถเชื่อมต่อระยะไกลเขา้กบัระบบฐานขอ้มลูของลกูคา้ โดยเรยีกว่าโปรแกรม Mobile 
Net ซึง่ลกูคา้มกัจะซือ้โปรแกรมนี้พรอ้มกบัผลติภณัฑฮ์ารด์แวรข์องบรษิทัดว้ย 

2. กลุ่มผลติภณัฑ์ซอฟต์แวร์ มุ่งเน้นการพฒันาโปรแกรมซอฟต์แวร์ โดยการวเิคราะห์และออกแบบโปรแกรมที่
สอดคล้องตามลกัษณะความต้องการใชง้านของลูกคา้แต่ละราย (Solution Provider) รวมทัง้พฒันาซอฟต์แวร์
ประยุกต์ทีเ่กีย่วขอ้งกบัเทคโนโลยีสารสนเทศ ทีช่่วยใหก้ารจดัเกบ็ขอ้มลูในองคก์รเป็นปัจจุบนั (Real time) และ
แม่นย ามากขึน้ โดยเฉพาะขอ้มูลที่เกี่ยวกบัสนิค้าคงคลงัหรอืทรพัยากรต่างๆที่มจี านวนมาก และยากต่อการ
ตรวจสอบ ท าใหก้ารด าเนินงานขององคก์รมปีระสทิธภิาพมากขึน้   

3. ธุรกิจการให้บริการบ ารุงรักษา บริษัทมีการให้บริการบ ารุงรักษา (Maintenance Service) ส าหรับอุปกรณ์
ฮาร์ดแวร์  และโปรแกรมซอฟต์แวร์ที่บรษิัทเป็นผู้จดัจ าหน่าย รวมถึงอุปกรณ์และระบบต่างๆของลูกค้าที่ใช้
ร่วมกบัผลติภณัฑท์ีบ่รษิทัจดัจ าหน่าย 

ธุรกจิผลติและจ าหน่ายผลติภณัฑเ์ลเบล 

ธุรกจิเลเบล ด าเนินธุรกจิโดยบรษิทั ไซแมท เลเบล (บรษิทัย่อย) ใหบ้รกิารออกแบบ พฒันา และแปรรปูสิง่พมิพม์กีาว 
ส าหรับลูกค้าอุตสาหกรรมเครื่องใช้ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ ด้วยการจัดหาและพัฒนาวัตถุดิบ และออกแบบ
กระบวนการผลติใหผ้ลติภณัฑม์คีุณสมบตัเิฉพาะตรงตามความตอ้งการของลกูคา้ รายไดม้ลีกัษณะเป็นรายไดต่้อเนื่อง 
(Repetitive order) เนื่องจากผลติภณัฑถ์อืเป็นสิง่พมิพม์กีาวทีใ่ชส้ าหรบัตดิในชิน้งานของเครื่องใชไ้ฟฟ้าและชิน้ส่วน
อิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งต้องมีการสัง่ซื้อเรื่อย ๆตามจ านวนยอดขายของสนิค้า ก าไรที่เกิดขึ้นจะสูงกว่าธุรกิจที่จ าน่าย
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ผลติภณัฑเ์ลเบลเกรดต ่าหรอืเลเบลราคาถูก เนื่องจากผลติภณัฑข์องบรษิทัตอ้งมคีุณสมบตัเิฉพาะตามความตอ้งการ
ของลูกค้า เช่น ทนความร้อน ยดืหยุ่น หรอืมคี่า tolerance ต ่า เป็นต้น กลุ่มลูกค้าได้แก่ กลุ่มธุรกจิเครื่องใช้ไฟฟ้า 
อุปกรณ์อเิลก็ทรอนิกส ์และสมารท์โฟน 

ธุรกจิซลิคส์กรนี พริน้ติง้ 

ธุรกจิซลิคส์กรนี พริ้นติ้ง ด าเนินธุรกจิโดยบรษิัท ฮนิซซิ ึ(ประเทศไทย) จ ากดั (บรษิัทย่อย) และบรษิทั ฮนิชติซุ พรี
ซชิัน่ (ประเทศไทย) จ ากดั (บรษิทัย่อย) ใหบ้รกิารออกแบบ พฒันา และและรบัผลติชิน้งาน ซลิคส์กรนี และสติ๊กเกอร์
ลาเบลที่ใช้ในวงการเครื่องใช้ไฟฟ้า อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ และอุปกรณ์สื่อสารต่างๆ ส าหรบัลูกค้าอุตสาหกรรม
เครื่องใช้ไฟฟ้าและอเิลก็ทรอนิกส ์ด้วยการจดัหาและพฒันาวตัถุดบิ และออกแบบกระบวนการผลติให้ผลติภณัฑม์ี
คุณสมบตัเิฉพาะตรงตามความต้องการของลูกคา้ รายไดม้ลีกัษณะเป็นรายไดต่้อเนื่อง (Repetitive order) เนื่องจาก
ผลิตภัณฑ์ถือเป็นส่วนหนึ่งของเครื่องใช้ไฟฟ้าและชิ้นส่วนอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งต้องมีการสัง่ซื้อเรื่อยๆตามจ านวน
ยอดขายของสนิคา้ กลุ่มลกูคา้ไดแ้ก่ กลุ่มธุรกจิเครื่องใชไ้ฟฟ้าและอุปกรณ์อเิลก็ทรอนิกส ์ 

ธุรกจิใหบ้รกิารบรอดแบนดอ์นิเทอรเ์น็ต 

ธุรกจิบรอดแบนด ์บรษิทัฯใหบ้รกิารอนิเทอรเ์น็ตความเรว็สงูผ่านโครงขา่ยใยแกว้น าแสง (FTTx) ใหแ้กพ่ืน้ทีเ่มอืง
จงัหวดันครราชสมีา เชยีงใหม่ ขอนแก่น และกรุงเทพฯและปรมิณฑล ภายใตแ้บรนด ์“Sinet” กลุ่มลกูคา้ไดแ้ก่ 
ผูบ้รโิภคในครวัเรอืน (Home-use) / ธุรกจิขนาดกลางและเลก็ (SME) 

ธุรกจิใหบ้รกิารโครงการภาครฐั 

บรษิทัฯไดล้งนามในสญัญาโครงการจดัใหม้บีรกิารอนิเทอรเ์น็ตความเรว็สงูในพืน้ทีห่่างไกล (Zone C) กลุ่มที ่4 ภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ 2 กบัส านักงานคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคม
แห่งชาต ิ(“กสทช.”) มลูค่าโครงการ 2,248 ลา้นบาท โดยโครงการดงักล่าวมรีายละเอยีดโดยสงัเขปดงันี้ 

ชื่อโครงการ: โครงการจดัใหม้บีรกิารอนิเทอรเ์น็ตความเรว็สงูในพืน้ทีห่่างไกล (Zone C) กลุ่มที ่4 ภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ 2 

พืน้ทีเ่ป้าหมาย: ประกอบดว้ยจงัหวดั กาฬสนิธุ ์มหาสารคาม ยโสธร รอ้ยเอด็ ศรสีะเกษ อ านาจเจรญิ และ
อุบลราชธาน ี

มลูค่าโครงการ: 2,248 ลา้นบาท 

ขอบเขตงาน: แบ่งเป็น 5 ประเภทบรกิาร ดงันี้ 

1) การจดัใหม้บีรกิารอนิเทอรเ์น็ตความเรว็สงูสาธารณะ (Wi-Fi) ในหมู่บา้นเป้าหมาย 

2) การจดัใหม้อีาคารศนูยบ์รกิารอนิเทอรเ์น็ตความเรว็สงูสาธารณะ (USO Net)  

3) การจดัใหม้หีอ้งบรกิารอนิเทอรเ์น็ตความเรว็สงูสาธารณะ (USO Wrap) 

4) การจดัใหม้บีรกิารสญัญาณอนิเทอรเ์น็ตความเรว็สงูสาธารณะส าหรบัโรงเรยีน  
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5) การจดัให้มบีรกิารสญัญาณอนิเทอร์เน็ตความเรว็สูงสาธารณะ ส าหรบัโรงพยาบาลส่งเสรมิ

สขุภาพประจ าต าบล  

ระยะเวลาการด าเนินงาน: แบ่งเป็น 3 ระยะดงันี้ 

1) ระยะที่ 1 การจดัหาอุปกรณ์บรกิาร การติดตัง้ การทดสอบความพร้อมก่อนการใหบ้รกิาร 

(300 วนั) 

2) ระยะที ่2 การบรหิารจดัการและบ ารุงรกัษาต่อเนื่อง 5 ปี (60 เดอืน) 

3) ระยะที ่3 การสง่มอบอุปกรณ์หลงัจากสิน้สดุ ระยะที ่2 (ภายใน 60 วนั) 

การรบัรูร้ายได:้       เริม่รบัรูร้ายไดใ้นไตรมาสที ่1 ปี 2562 เป็นตน้ไป 

 

2) การตลาดและการแข่งขนั 

ตลาดเทคโนโลยีสารสนเทศในประเทศไทย 

ตลาดเทคโนโลยสีารสนเทศ (ไอท)ี ในประเทศไทย ประกอบดว้ย 3 กลุ่มหลกัคอื 

1) ตลาดฮารด์แวร ์(Computer Hardware) ซึง่ประกอบดว้ยอุปกรณ์คอมพวิเตอรท์ุกประเภท เช่น คอมพวิเตอรต์ัง้
โต๊ะ โน้ตบุ๊ค  เครื่องพมิพ ์ แสกนเนอร ์ จอภาพ เป็นตน้ 

2) ตลาดซอฟต์แวร ์ (Computer Software) หมายถงึตลาดโปรแกรมคอมพวิเตอร ์ทัง้ในรูปของโปรแกรมส าเรจ็รปู 
(Packaged software)  และโปรแกรมทีส่รา้งขึน้เพื่อใชง้านแบบเฉพาะเจาะจง (Outsourced software) 

3) ตลาดบรกิารดา้นคอมพวิเตอร ์(Computer Services) ไดแ้ก่การใหบ้รกิารเช่าคอมพวิเตอร ์การใหค้ าปรกึษาดา้น
ฮาร์ดแวร์  การให้บรกิารด้านการประมวลผลขอ้มูล  การใช้บรกิารกจิกรรมทีเ่กี่ยวกบัฐานขอ้มูล และกจิกรรม
อื่นๆทีเ่กีย่วขอ้งกบัคอมพวิเตอร ์

ธุรกจิผูใ้หบ้รกิารคอมพวิเตอร ์(Computer Services) โดยปี 2564 ความต้องการใชบ้รกิารคอมพวิเตอรจ์ะสามารถ
เตบิโตได ้โดยไดร้บัแรงหนุนจากการทรานฟอรม์ธุรกจิไปสูด่จิทิลั  

ประเด็นที่ต้องติดตาม ได้แก่ ความยดืเยื้อของปัญหาโรคระบาดโควดิ-19 หากไม่คลี่คลาย จะท าให้บรษิัทต่างๆ 
ชะลอแผนการลงทุนต่างๆ ออกไป โดยเฉพาะดา้น IT 

ปัจจยัสนบัสนุน 

●  การสนับสนุนจากภาครฐัตามนโยบาย Thailand 4.0 ส่งผลท าใหเ้กดิการปฏริูปเทคโนโลยสีารสนเทศครัง้ใหญ่
ของประเทศ เพื่อรองรบัเศรษฐกจิดจิติอล 

●  การพฒันาเทคโนโลย ี5G ท าใหเ้กดิการเตบิโตในธุรกจิ IT เพื่อการพาณิชยเ์พิม่ขึน้ อาท ิทางการแพทย ์ยาน
ยนต ์ฯลฯ และเกดิความตอ้งการ Smart Device มากขึน้ 

●  ความตอ้งการ IT เพิม่ขึน้ ตามการท างานทีบ่า้นจากการระบาดของโรค COVID-19 
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ปัจจยัเสีย่ง 

●  เศรษฐกจิโลกชะลอตวั 
●  การระบาดของโรค COVID-19 สง่ผลต่อ Global Supply Chain ท าใหส้ง่ออกชิน้สว่นอเิลก็ทรอนิกส ์ICT ชะลอ

ตวั 
●  ไทยยงัพึง่พงิเทคโนโลยจีากต่างประเทศ 
●  บุคคลากรทีเ่ป็นแรงงานดา้น IT ในประเทศไทยมน้ีอย 

 

ตลาดผูใ้ห้บริการด้านคอมพิวเตอรมี์แนวโน้มเติบโตได้ แต่ปัจจยัเส่ียงท าให้ธรุกิจรอการลงทุนด้านเทคโนโลยี
ใน 6-12 เดือน ข้างหน้า 

●  ธุรกจิผู้ให้บรกิารคอมพวิเตอร์ (Computer Service) ประกอบด้วย ผู้ให้บรกิารที่ปรกึษาซอฟแวร์, จดัท าเวบ็
ไซด,์ Data Center, Cloud Computer, Digital Content และบรกิารอื่นๆ ทีเ่กีย่วกบัคอมพวิเตอร ์

●  ธุรกจิผูใ้หบ้รกิารคอมพวิเตอรใ์นทย มคีวามส าคญัอย่างยิง่ในอุตสาหกรรม ICT เนื่องจากเป็นกุญแจส าคญัใน
การพฒันาประเทศไทยไปสู่ Thailand 4.0 และเป็นศูนยก์ลาง digital ของภูมภิาคอาเซยีนไดบ้รรลุเป้าหมายที่
ภาครฐัวางไว ้

●  การพัฒนาเทคโนโลยี ICT ไปสู่ยุค 5G และการสนับสนุนนโยบายส่งเสริมเขตส่งเสริมอุตสาหกรรมและ
นวตักรรมดจิติอล (EECd) ภายในพื้นที่ EEC เพื่อเป้าหมายเป็น “สถานที่บ่มเพาะ” การเรยีนรู้ พฒันา และ
สะสมเทคโนโลยชีัน้น าของประเทศไทย จะท าให ้“ธุรกจิผูใ้หบ้รกิารคอมพวิเตอร์” เตบิโต เนื่องจากเทคโนโลย ี
5G จ าท าให้ความต้องการบริการที่ปรึกษาซอฟแวร์ , จัดท าเว็บไซด์, Data Center, Cloud Computer และ
บรกิารอื่นๆ ทีเ่กีย่วกบัคอมพวิเตอรเ์ตบิโตขึน้ 

                

แนวโน้มตลาดผูใ้ห้บริการคอมพิวเตอรปี์ 2564-65 

●  หลงัจากสถานการณ์โรคระบาดโควดิ-19 และเศรษฐกจิดขีึน้ ความตอ้งการบรกิารคอมพวิเตอร ์อาท ิทีป่รกึษา
ซอฟแวร,์ Data Center, Cloud Computer และบรกิารอื่นๆ ทีเ่กีย่วกบัคอมพวิเตอรจ์ะเตบิโตอย่างกา้วกระโดด 
เนื่องจากมีปัจจัยเร่งจากการทรานฟอร์มธุรกิจไปสู่ดิจิทัลอย่างเต็มรูปแบบ โดยได้รับการสนับสนุนจาก
เทคโนโลย ี5G และแรงผลกัดนัจากการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมผูบ้รโิภคทีเ่ริม่คุน้เคยการใชอ้นิเทอรเ์น็ต และ
การซื้อขายออนไลน์มากขึน้ โดยจะเหน็ได้จากยอดการซื้อขายผ่าน   E-Commerce ที่มมีูลค่าถึง 4.02 ล้าน
ลา้นบาทในปี 2564 

●  ปี 2564-65 คาดว่าธุรกจิผูใ้หบ้รกิารคอมพวิเตอรข์ยายตวั 3-5% ต่อปี โดยไดร้บัปัจจยัสนบัสนุน ดงันี้ 

1. การทรานฟอรม์ไปสูยุ่คดจิทิลัทัง้ภาครฐัและเอกชน  

2. การปรบัตวัของภาคธุรกจิในการน าเทคโนโลย ีCloud, Big data, AI, lOT มาใช ้

3. การเตบิโตของ Smart Devices 
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4. ผูป้ระกอบการตอ้งการน าเทคโนโลยมีาใช ้ท าใหเ้กดิความตอ้งการใชซ้อฟแวรส์ าหรบัภาคธุรกจิมากขึน้ 

5. สนบัสนุนนโยบาย Thailand 4.0 ของภาครฐั 

●  พจิารณาด้านดมีานดจ์ะพบว่าแนวโน้มความต้องการมคีวามสดใส แต่ถ้าพจิารณาด้านอุปทานจะพบว่า การ
แข่งขนัระหว่างผูใ้หบ้รกิารคอมพวิเตอรป์ระเภทต่างๆ จะสงูขึน้ตามไปดว้ย ดงันัน้ ผูป้ระกอบการจะสามารถ
แขง่ขนักนัได ้จะตอ้งเป็นบรกิารทีต่อบโจทยล์กูคา้เฉพาะราย และมกีารบรกิารหลงัการขายทีด่ี 

ในปี 2563 บริษัทจึงมีการปรับโครงสร้างธุรกิจโดยจัดตัง้บริษัทย่อยขึ้นใหม่โดยการร่วมทุนกับบริษัท Radiant 
Globaltech Berhad (ประเทศมาเลเซยี) เป็นผู้เชี่ยวชาญในธุรกจิเทคโนโลยสีารสนเทศ โดยเฉพาะระบบ Point of 
Sale ในธุรกจิคา้ปลกี ซึง่มอีุปกรณ์ฮารด์แวรแ์ละซอฟทแ์วรท์ีพ่ฒันาขึ้นเอง และมกีารด าเนินธุรกจิในหลายประเทศใน
ภูมภิาคเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต ้ไดแ้ก่ มาเลเซยี เวยีดนาม และกมัพูชา การร่วมทุนกบั Radiant Globaltech จะช่วย
ขยายธุรกจิไอทแีละขยายฐานลกูคา้ใหก้บักลุ่มบรษิทัฯ  

 

ตลาดบริการอินเทอรเ์น็ตในประเทศไทย 

ตลาดค้าปลีกบริการอินเทอรเ์น็ตประจ าท่ี 
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ภาพรวมธุรกจิใหบ้รกิารอนิเทอรเ์น็ตบรอดแบนดข์องบรษิทัฯ ในปี 2564 มยีอดขายทีล่ดลง เนื่องจากภาพรวมตลาด
ผู้บรโิภค Fixed Broadband มกีารแข่งขนัสูง และอุปสงค์ในตลาดลดลง รวมทัง้มคีวามเสีย่งในการเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลย ีนอกจากนี้ยงัมแีนวโน้มรายไดต่้อเดอืนลดลงและค่าบรกิารเฉลีย่ต่อเดอืนลดลง สอดคลอ้งกบัแผนธุรกจิของ
บรษิทัฯทีต่้องการลดขนาดธุรกจิบรอดแบนดใ์นตลาดผูบ้รโิภค และไดห้ยุดการลงทุนในธุรกิจนี้ตัง้แต่ปี 2562 เป็นต้น
ไป โดยจะทยอยลดจ านวนพนักงานโดยคงไว้เพื่อดูแลฐานลูกค้าเดมิเท่านัน้ พนักงานบางส่วนจะถูกโอนย้ายไปยงั
ธุรกจิใหม่ของบรษิัทฯ คอืธุรกจิโครงการภาครฐั อย่างไรกต็าม บรษิัทฯจะหยุดการลงทุนและลดขนาดธุรกจิบรอด
แบนด์เฉพาะในตลาดผู้บรโิภคเท่านัน้ โดยจะยงัคงขยายธุรกจิในตลาดธุรกจิต่อไปเนื่องจากเป็นการใหบ้รกิารลูกคา้
องคก์รในลกัษณะสญัญาระยะยาวและมรีายไดต่้อเนื่องแน่นอน 

 

ในปี 2565 บรษิทัฯมกีลยุทธใ์นการด าเนินธุรกจิอนิเทอรเ์น็ตบรอดแบนดด์งันี้ 

1. บรษิัทฯมุ่งเน้นในการปรบัปรุงและรกัษาคุณภาพของสญัญาณอนิเทอร์เน็ตและการใหบ้รกิารตดิตัง้และบรกิาร
หลงัการขาย ซึง่ถอืเป็นหวัใจหลกัของธุรกจิ 

2. บรษิทัฯวางต าแหน่งทางการตลาดโดยไม่ไดมุ้่งเน้นการท าการตลาดโดยการใหบ้รกิารอนิเทอรเ์น็ตในราคาถูก แต่
ตอ้งการเน้นคุณภาพของสญัญาณอนิเทอรเ์น็ตทีด่ ีในราคาทีไ่ม่สงูเกนิไป  

3. ลดขนาดธุรกจิบรอดแบนด์ในตลาดผูบ้รโิภค โดยจะทยอยลดจ านวนพนักงานโดยคงไวเ้พื่อดูแลฐานลูกคา้เดมิ
และมุ่งเน้นขยายธุรกจิในตลาดธุรกจิต่อไปเนื่องจากเป็นการใหบ้รกิารลูกค้าองค์กรในลกัษณะสญัญาระยะยาว
และมรีายไดต่้อเนื่องแน่นอน 

4. ขยายตลาด B2C ไปยังพื้นที่โครงการให้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงในพื้ นที่ห่างไกลในพื้นที่ภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ ในเขต 7 จงัหวดัทีบ่รษิทัฯไดด้ าเนินการตดิตัง้อุปกรณ์เสรจ็แลว้ ซึง่เป้นพืน้ทีท่ีม่คีู่แขง่น้อย
และตลาดไม่มกีารแขง่ขนัสงู โดยจะเริม่เปิดใหบ้รกิารในเดอืนพฤษภาคม 2564 

 

ตลาดผลิตภณัฑเ์ลเบลและซิลคส์กรีน ส าหรบัอตุสาหกรรมอิเลก็ทรอนิกสแ์ละเครือ่งใช้ไฟฟ้า 

ภาพรวมธุรกจิซลิคส์กรนี พริน้ติง้ ยงัคงเตบิโตไดด้แีละมผีลประกอบการทีด่ ีแมว้่าจะไดร้บัผลกระทบจากสงครามทาง
การคา้ระหว่างสหรฐักบัจนี สว่นธุรกจิเลเบลของบรษิทัฯมกีารเตบิโตสงูอย่างต่อเนื่องตลอดสามปีทีผ่่านมา โดยเฉพาะ
ในช่วงหลงัที่บรษิทัฯมุ่งเน้นการผลติเลเบลที่ใชใ้นกลุ่มอุปกรณ์สมาร์ทโฟน โดยกลุ่มนี้คดิเป็นร้อยละ 50 ของรายได้
ทัง้หมดของธุรกจิเลเบล จากการคาดการณ์ พบว่าตลาดของอุปกรณ์สมารท์โฟนมกีารเตบิโตต่อเนื่องทุกปี และคาดว่า
จะเตบิโตในระดบัสงูต่อไป 

4) การจดัหาผลิตภณัฑแ์ละบริการ 

ผลติภณัฑฮ์ารด์แวรห์รอือุปกรณ์คอมพวิเตอร ์

ผลติภณัฑ์ฮาร์ดแวร์หลกัของบรษิัทคอืคอมพวิเตอร์มอืถือ เป็นสนิค้าน าเข้าทัง้หมดซึ่งส่วนใหญ่สัง่ซื้อจากผู้ผลิตที่
บรษิทัไดร้บัแต่งตัง้ใหเ้ป็นตวัแทนจ าหน่าย คอืบรษิทั Motorola Technology Inc. ซึง่เป็นผูผ้ลติคอมพวิเตอรเ์คลื่อนที่
รายใหญ่ในประเทศสหรฐัอเมรกิา ปัจจุบนับรษิัทในเครอืและเป็นหนึ่งในสามธุรกจิหลกัของ Motorola, Inc. มสีาขา
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กระจายอยู่ทัว่โลกทัง้ในยุโรป ตะวนัออกกลาง และเอเชยีแปซฟิิก และมผีลติภณัฑท์ีเ่กีย่วกบั Mobile Technology ซึง่
ไดร้บัสทิธบิตัรกว่า 900 รายการ 

บรษิทัไดร้บัการแต่งตัง้จาก Motorola ใหเ้ป็นผูจ้ดัจ าหน่ายชัน้ด ี(Premier Business Partner) รายแรกในประเทศไทย 
ท าใหไ้ดร้บัเงื่อนไขดา้นราคาทีด่ ีอย่างไรกต็ามบรษิทัมกีารกระจายการสัง่ซือ้คอมพวิเตอรม์อืถอืผ่านบรษิทัอื่นๆ เพื่อ
ลดความเสีย่งจากการพึง่พงิผู้จดัจ าหน่ายเพยีงรายเดยีว  และมแีผนจะเพิม่การจดัจ าหน่ายคอมพวิเตอร์มือถือของ
ผู้ผลติรายอื่นที่มคีวามเหมาะสมกบัธุรกจิโรงงานอุตสาหกรรมซึ่งเป็นตลาดเป้าหมายในอนาคตของบรษิัท ส าหรบั
อุปกรณ์อื่นๆเช่น เครื่องพมิพ์บาร์โค้ด อุปกรณ์เชื่อมต่อไร้สาย  บรษิัทสัง่ซื้อจากผู้ผลติหลายรายทัง้ในประเทศและ
ต่างประเทศ เช่น Zebra, Dell, HHP และ Cisco เป็นตน้ 

อุปกรณ์ฮารด์แวรท์ีบ่รษิทัจดัจ าหน่าย เป็นสนิคา้ทีม่กีารเปลีย่นแปลงทางดา้นเทคโนโลยอีย่างรวดเรว็ ดงันัน้สนิคา้สว่น
ใหญ่จะสัง่ซือ้เมื่อไดร้บัค าสัง่ซือ้จากลูกค้า  และสัง่ซือ้เพื่อเป็นอุปกรณ์ส ารองส าหรบัรุ่นที่ลูกคา้ใชเ้ท่านัน้  ซึง่ช่วยลด
ปัญหาสนิคา้ลา้สมยัไดเ้ป็นอย่างด ี

สญัญาท่ีส าคญัในการจดัหาผลิตภณัฑ ์  

สญัญาการจดัจ าหน่ายผลติภณัฑ ์ Motorola 

คู่สญัญา  Motorola Technology Inc.  

วนัเริม่ตน้สญัญา  19 ตุลาคม 2548 

อายุสญัญา 1 ปี และต่ออายุอตัโนมตัทิุกๆ 1 ปี จนกว่าจะมกีารแจง้ยกเลกิจากคู่สญัญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง 

ค่าตอบแทน ไม่ม ี

สาระส าคญั สญัญาแต่งตัง้บริษัทเป็นผู้แทนจ าหน่ายสินค้าแบบไม่เฉพาะเจาะจง (Non-exclusive basis) ในระดบั
Premier Business Partner โดยใหส้ว่นลดในการสัง่ซือ้สนิคา้ และใหค้วามช่วยเหลอืในดา้นการอบรมเทคโนโลยต่ีางๆ
ทีจ่ าเป็น 

ผลติภณัฑซ์อฟตแ์วรห์รอืโปรแกรมคอมพวิเตอร ์

ผลติภณัฑ์ซอฟต์แวร์โปรแกรมประยุกต์ SFA และ RT-WMS ได้จากการพฒันาขึน้มาโดยบุคลากรผู้เชี่ยวชาญของ
บรษิัทเอง  ส่วนระบบ Mobile Net  ในอดตี บรษิัทเคยสัง่ซื้อจากต่างประเทศ แต่ในปัจจุบนัสามารถพฒันาได้โดย
บุคลากรของบรษิทั  ซึง่สามารถน าไปประยุกตแ์ละขายใหก้บัลกูคา้ไดโ้ดยตรง  

ผลติภณัฑเ์ลเบลและสติก๊เกอร ์

ผลิตภัณฑ์เลเบลและสติ๊กเกอร์ ท าการผลิตและจดัจ าหน่ายโดยบริษัท ไซแมท เลเบล จ ากดั ซึ่งวตัถุดิบหลกัคือ
กระดาษส าหรบัใชท้ าเลเบล รวมถงึน าเทคโนโลยเีพื่อสรา้งความแตกต่างและความมปีระสทิธภิาพของสติ๊กเกอร ์เพื่อ
ความได้เปรยีบของสนิค้า และก าหนดกลยุทธท์างธุรกจิเพื่อเพิม่ส่วนแบ่งการตลาดและลดต้นทุนการผลติ โดยเพิม่
ทกัษะดา้นวศิวกรรมเขา้สูก่ระบวนการผลติ  
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  กระบวนการผลติหรอืจดัจ าหน่ายผลติภณัฑข์องบรษิทัไม่ไดก้่อใหเ้กดิผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้มแต่อย่างใด 
 

5) ทรพัยสิ์นท่ีใช้ในการประกอบธรุกิจ 

ทรพัยสิ์นถาวรหลกัของบริษทั และบริษทัย่อย 

ทรพัยส์นิถาวรหลกัทีบ่รษิทัใชใ้นการประกอบธุรกจิ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2564 ประกอบดว้ย 

ประเภทสินทรพัย ์ ลกัษณะ กรรมสิทธ์ิ สินทรพัย ์(ล้านบาท) ภาระผกูพนั 
1. ทีด่นิและสว่นปรบัปรงุทีด่นิ  บรษิทัเป็นเจา้ของ 44.62 ไม่มภีาระผกูพนั 
2 อุปกรณ์ส านกังาน  บรษิทัเป็นเจา้ของ 3.08 ไม่มภีาระผกูพนั 
3. เครื่องมอืและอุปกรณ์  บรษิทัเป็นเจา้ของ 13.64 ไม่มภีาระผกูพนั 
4 เครื่องตกแต่งและ ตดิตัง้  บรษิทัเป็นเจา้ของ 2.76 ไม่มภีาระผกูพนั 
5. เครื่องจกัร  บรษิทัเป็นเจา้ของ 93.59 ใชเ้ป็นหลกัประกนัเงนิกู ้

44.51 ลา้นบาท 
6. ยานพาหนะ  บรษิทัเป็นเจา้ของ 10.52 ไม่มภีาระผกูพนั 
7. สว่นปรบัปรุงอาคารเช่า  บรษิทัเป็นเจา้ของ 5.74 ไม่มภีาระผกูพนั 
8 เครื่องจกัรรอการตดิตัง้  บรษิทัเป็นเจา้ของ 4.00 ไม่มภีาระผกูพนั 
9. ตน้ทุนพฒันาโปรแกรม
คอมพวิเตอรท์ีม่ไีวเ้พื่อจ าหน่าย  

บรษิทัเป็นเจา้ของ 4.28 ไม่มภีาระผกูพนั 

10. อุปกรณ์โครงขา่ยใแกว้น าแสง  
ก่อนหกัค่าเผื่อการดอ้ยค่า 

บรษิทัเป็นเจา้ของ 821.71 ไม่มภีาระผกูพนั 

11. สทิธกิารใชส้นิทรพัย ์ ภายใตส้ญัญาเช่า 48.49 ไม่มภีาระผกูพนั 
 

พืน้ท่ีเช่าเพือ่ประกอบธรุกิจ  

บรษิทัและบรษิทัย่อย  ไดม้กีารเช่าพืน้ทีส่ านกังานเพื่อใชใ้นการประกอบธุรกจิ  รายละเอยีดสรุปไดด้งันี้ 

พืน้ท่ีส านักงาน รายละเอียดของสญัญา 
บรษิทั ไซแมท เทคโนโลย ีจ ากดั (มหาชน)  
อาคารส านกังานใหญ่  ชัน้ 3 ขนาด 922.5 ตารางเมตร 
เลขที่  123 ซ .ฉลองกรุ ง  31 นิคมอุตสาหกรรม
ลาดกระบัง ถนนฉลองกรุง แขวงล าปลาทิว เขต
ลาดกระบงั กรุงเทพฯ 

คู่สญัญา :  บรษิทั กุลธร จ ากดั 
ระยะเวลา : 1 พฤศจกิายน 2562 – 31 ตุลาคม 2565 
ค่าเช่า : 159,610.95 บาทต่อเดอืน 
 

บรษิทัย่อย 
อาคารส านักงานใหญ่  ชัน้ 1-2  ขนาด 1,949.50 
ตาราง เมตร  เลขที่  123 ซ .ฉลองกรุ ง  31 นิ คม

คู่สญัญา :  บรษิทั กุลธร จ ากดั 
ระยะเวลา : 1 พฤษภาคม 2562 – 30 ตุลาคม 2565 
ค่าเช่า : 371,028.84 บาทต่อเดอืน 
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อุตสาหกรรมลาดกระบงั ถนนฉลองกรุง แขวงล าปลา
ทวิ เขตลาดกระบงั กรุงเทพฯ 
บรษิทั ไซแมท เทคโนโลย ีจ ากดั (มหาชน)  
สาขาที ่1 อาคารพาณิชย ์2 คูหา เลขที ่179/69-70 ซ.
มิตรภาพ 4 ต.ในเมือง อ.เมืองนครราชสีมา จ.
นครราชสมีา 

คู่สญัญา     :   นายกฤษณ์ เลศิยิง่ยศ 
ระยะเวลา : 1 มกราคม 2563 – 31 ธนัวาคม 2565 
ค่าเช่า : 46,316 บาทต่อเดอืน 
 

บรษิทั ไซแมท เทคโนโลย ีจ ากดั (มหาชน)  
สาขาที่ 2 โครงการ MODE OFFICE เลขที่ 68 หมู่ 4 
ต.หนองหอย อ.เมอืง จ.เชยีงใหม่ 

คู่สญัญา     :  หจก.จริา พรอ็พเพอรต์ี้ 
ระยะเวลา    :  1 พฤษภาคม 2564 – 30 เมษายน 
2565 
ค่าเช่า          :  93,600 บาทต่อเดอืน 

บรษิทั ไซแมท เทคโนโลย ีจ ากดั (มหาชน)  
สาขาที่ 3  อาคารพาณิชย์  2 คูหา เลขที่ 251/7-8 
ถนนเทพารักษ์  ต.ในเมือง อ.เมืองขอนแก่น จ.
ขอนแก่น 

คู่สญัญา     :  นางรชันี มโนสดุประสทิธิ ์
ระยะเวลา    :  1 พฤศจกิายน 2564 – 31 ตุลาคม 
2565 
ค่าเช่า          :  27,789.48 บาทต่อเดอืน 

บรษิทัย่อย  
เลขที่ 20/2 หมู่ 4 ถนนเทพารกัษ์ ต าบลบางพลใีหญ่ 
อ าเภอบางพล ีสมุทรปราการ 10540    
 

คู่สญัญา     :  บรษิทั ซนิฟง จ ากดั 
ระยะเวลา    :  1 มกราคม 2565 – 31 ธนัวาคม 2567 
ค่าเช่า          :  406,400  บาทต่อเดอืน 
ค่าบรกิาร     :   141,600  บาทต่อเดอืน 

 

6) งานท่ียงัไมไ่ด้ส่งมอบ 

-ไม่ม-ี  

 

  

 


